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O crescente avang¢o da inseguranga
impacta diretamente na qualidade de
vida da populag¢do e na produg¢do dos
espagos urbanos brasileiros. Frente a
extensa problemdatica da violéncia urbana,
este artigo busca entender o papel das
qualidades espaciais dos espagos urbanos
enquanto facilitadoras ou inibidoras da
criminalidade, partindo-se da hipétese de
que o local onde ocorrem os crimes ndo

é neutro. Este estudo estd dividido em
duas etapas principais. Primeiramente
apresenta-se a revisdo da literatura e

a segunda etapa consiste no estudo

de caso da Praca do bl e da Praca do
Bicalho em Taguatinga Norte, Distrito
Federal. O levantamento em campo é
desenvolvido a partir de diferentes frentes
de investigag¢do, compreendendo andlises
fisicas e comportamentais, a produg¢do
de mapas axiais, além da entrevista com
a comunidade. A andlise comparativa da
teoria acerca dos espagos inibidores de
delitos é confrontada com a realidade
dessas pragas. Desse modo, o presente
artigo traz a aplicagdo prdtica dos
pressupostos tedricos acerca dos
espagos urbanos seguros.

Palavras-chave: violéncia urbana; criminalidade no espago urbano; espagos urbanos seguros.

(In)security in urban spaces

La (in)seguridad en el espacio urbano

Increasing insecurity in urban spaces impacts directly
on the life quality of the population and on the
production of Brazilian urban space. Faced with the
extensive problem of urban violence and the installation
of crime, this essay seeks to understand the role of
spatial qualities of urban spaces as facilitators and
inhibitors of crime, based on the hypothesis that the
place where crimes occur is not neutral. This study can
be divided into two main stages. Firstly, the literature
review and the second stage consists of the case study
of Pra¢a do br and Praga do Bicalho in North Taguatinga,
Federal District. The field survey is developed indifferent
research fronts, including physical, behavioural analysis,
production of axial maps, and interview with the
community. We carry out a comparative analysis of

the theory with the reality of these squares. Thus, the
present essay brings the practical application of the
theoretical assumptions about safe urban spaces.

Keywords: urban violence; criminality in urban spaces;
safe urban spaces.

El creciente avance de la inseguridad impacta
directamente en la calidad de vida de la poblacién y

en la producciéon de los espacios urbanos brasilefos.
Frente a la extensa problemdtica de la violencia urbana
y la instalacién de la criminalidad, este articulo busca
entender el papel de las cualidades espaciales de los
espacios urbanos como facilitadoras o inhibidoras de

la criminalidad, partiéndose de la hipdtesis de que el
lugar donde ocurren los crimenes no es neutro. Este
estudio estd dividido en dos etapas principales: primero
se presenta la revisién de la literatura y la segunda
etapa consiste en el estudio de caso de la Praga do b1y
Praga do Bicalho en Taguatinga Norte, Distrito Federal.
El levantamiento en campo se desarrolla a partir de
diferentes frentes de investigacién, comprendiendo
andlisis fisicos, comportamentales, produccion de
mapas axiales, ademds de entrevista con la comunidad.
El andlisis comparativo entre la teoria sobre los espacios
inhibidores de delitos se enfrenta a la realidad de

esas plazas. De ese modo, el presente articulo trae la
aplicacién prdctica de los presupuestos tedricos sobre
de los espacios urbanos seguros.

Palabras clave: violencia urbana; criminalidad en el
espacio urbano; espacios urbanos seguros.
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1. INTRODUGAO

O avan¢o da violéncia e da criminalidade
configura-se como um dos fenémenos que
mais preocupa os residentes das cidades
brasileiras, influenciando novas formas de
sociabilidade e de apropriagdo dos espagos
publicos. As cidades passaram de “locais de
encontro, troca, comunidade, participagdo
coletiva" a "palcos de horror, do pdnico e do
medo" (PINHEIRO; ALMEIDA, 2003, p.19).

A inseguranc¢a e a criminalidade
representam hoje um fator determinante
na qualidade de vida da populagdo e na
produc¢do e transformag¢do dos espagos
urbanos. As edificagdes tornam-se cada vez
mais distantes da rua, silenciadas por
suas fachadas cegas, por suas grandes
dreas de estacionamento e por seu
aparato de segurancga. Aliadas as
mudancgas fisicas do espag¢o urbano,
mudancas de hdbitos em decorréncia da
violéncia também sdo evidentes.

As pessoas, por medo de serem vitimas
de furtos, roubos ou outros tipos de crime
moldam seus comportamentos, deixando
de frequentar locais publicos, por exemplo.
Segundo o Instituto Latino-Americano
das Nagdes Unidas para a Prevengdo

do Delito e Tratamento de Delinquente
(llanud), 50% dos moradores das capitais
brasileiras evitam sair & noite com medo
dos assaltantes; 38% ndo circulam por
algumas ruas que consideram perigosas,
e 24% mudaram o trajeto até a escola ou
trabalho afim de evitar locais inseguros.
Nota-se assim que o bindmio violéncia-
segurang¢a mina paulatinamente as
condi¢des de vida e os indicadores de
bem-estar da populag¢do (ILANUD, 2008).

Este estudo parte do interesse em
identificar o papel da arquitetura e
urbanismo na tematica da violéncia
urbana e da incidéncia da criminalidade
nos espag¢os urbanos. Entende-se que
a criminalidade possui um conjunto
de varidveis decorrentes, por exemplo,
do desemprego, da violéncia familiar,
da pobreza, do consumo de drogas e
especialmente da desigualdade social
e econdmica. Porém, o ambiente fisico
no qual os crimes ocorrem pode ser um
facilitador para a ocorréncia, isto é,
determinadas propriedades do espago
repercutem a existéncia e a instalagdo
da criminalidade (SABOYA, 2012).
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Para entender melhor esse papel das
caracteristicas fisicas e contextuais na
ocorréncia de crimes é importante
ressaltar o trabalho de Paul e Patricia
Brantingham (1981 apud FERNANDES, 2007),
no qual o crime é caracterizado a partir
de quatro dimensdes: a lei, o infrator
motivado, a vitima/ alvo vulneravel e
o ambiente favordvel'. Desse modo,
parte-se do principio que as estratégias
preventivas também deverdo incidir nas
caracteristicas do espago.

Por fim, destaca-se a relevéncia do tema
de estudo na medida em que compreende
a seguranga enquanto pilar fundamental
para a vida nos espagos pUblicos (MONTEIRO;
IANNICELI, 2009). Para um determinado
espago ser atrativo é necessdrio que a
populagdo sinta segurang¢a e conforto ao
aproprid-lo. Nesse sentido, a qualidade da
vida urbana diminui consideravelmente
quando prevalece o sentimento de
insegurang¢a e a existéncia de ameagas,
medos ou constrangimentos.

O objeto de estudo do presente
ensaio é a rela¢do entre o espago urbano
e a ocorréncia da criminalidade, no
sentido de compreender mais a fundo
como alguns atributos fisicos podem
inibir ou facilitar a inseguranga urbana
e consequentemente a apropriagdo ou
ndo desses espagos pela populagdo. Essa
compreensdo pauta-se principalmente
em entender o papel da arquitetura e
urbanismo na complexa tematica da
violéncia urbana e promover o debate
sobre a relevéncia do projeto,
principalmente de desenho urbano, no
uso seguro dos espagos.

Partindo da hipétese de que o
espag¢o urbano ndo é neutro, mas atua
como elemento ativo para as ocorréncias
criminais e considerando o objetivo
geral, se destacam como objetivos
especificos do trabalho:

« Identificar elementos arquitetdnico-
urbanisticos que influenciam na
vulnerabilidade dos espagos urbanos,
tornando-os mais propicios aos
delitos e ao sentimento de
inseguran¢a na populagdo;

« Analisar as qualidades espaciais de
um determinado espag¢o urbano no
Distrito Federal por meio de estudo de
caso e compard-las com as estatisticas
criminais e percepg¢des da populagdo.



Quanto aos procedimentos
metodoldgicos, a segunda parte deste
estudo contextualiza a problemdtica
da violéncia urbana, em especial as
transformagdes dos espagos da cidade
em decorréncia do medo e da inseguranga,
fenémeno também conhecido na literatura
como "arquitetura do medo” (LIRA, 2008).

Na terceira parte é apresentada uma
revisdo da literatura levantada com o
intuito de se obter um referencial
tedrico para compreensdo sobre o
tema da pesquisa. Dentre os autores
pesquisados estdo: Jane Jacobs em
"Morte e Vida de Grandes Cidades" (1961);
Oscar Newman e o Defensible Space;
Timothy Crowe e Lawrence Fennelly, em
Crime Prevention through Environmental
Design (cPTED) e, por fim, Bill Hillier e
Simon Shu na obra Crime and urban
layout: the need for evidence.

A partir do referencial tedrico construido
ao longo da revisdo da literatura, parte-
se na quarta parte para o estudo de caso
da Praga do bi e do Bicalho, na Regido
Administrativa de Taguatinga. Esta etapa
consiste em quatro meios de investigagdo:
1. Levantamento das estatisticas;

2. Levantamento de campo;
3. Andlise morfoldgica do espago;
4. Entrevista com a comunidade.

A partir das investigagdes, chega-se
a andlise dos resultados, observando se
determinados atributos fisicos
pautados no referencial tedrico possuem
relagdo na prdtica com a ocorréncia
de delitos, bem como o sentimento de
inseguran¢a da populagdo.

Por fim, na quinta parte as consideragdes
finais retomam os objetivos iniciais a partir
da perspectiva dos resultados obtidos
no estudo de caso. Além disso, abre-se a
discussdo da importéncia do projeto e da
requalificagdo de espagos vulnerdveis e

propicios para a ocorréncia da criminalidade.

2. A PROBLEMATICA DA
VIOLENCIA URBANA

2.1. A VIOLENCIA NO ESPAGCO URBANO
A violéncia urbana e a criminalidade
despontam como um dos maiores desafios
enfrentados pelas cidades brasileiras,
sendo amplamente presente na agenda
puUblica, nos meios de comunicagdo,

no debate politico e principalmente no
cotidiano da populagdo.

De acordo com Pinheiro e Almeida
(2003), a violéncia tornou-se "lugar
comum”, evidenciada pelos indices
"epidémicos" de criminalidade nas
cidades brasileiras, principalmente quando
comparados com outros paises. Somente
em 2012 mais de 40 mil pessoas morreram
vitimas de arma de fogo no Brasil,
equivalendo a 116 ébitos por dia (WAISELFISZ,
2015). Pinheiro e Almeida ressaltam ainda o
crescimento acelerado dos crimes contra
a propriedade, como o roubo, o furto,

a fraude e os atos de vandalismo.

Além das graves consequéncias ao
direito & vida digna e & integridade humana,
a violéncia traz efeitos econdmicos
negativos para os espag¢os urbanos, como
a desvalorizagdo imobilidria e a perda de
oportunidades de emprego nos comércios
locais. A incidéncia da criminalidade motiva
os moradores a procurarem novos locais
para se fixarem, ocasionando uma queda
nos pregos das propriedades e dos aluguéis.
Os moradores que ndo conseguem se
mudar, por outro lado, investem menos
em suas moradias e na sua comunidade,
acarretando a degradagdo dos espagos
urbanos. Associados a isso, o comércio
tende a se mudar para locais mais
lucrativos e seguros, diminuindo a geragdo
de empregos (PINHEIRO; ALMEIDA, 2003).
Nesse contexto, a violéncia urbana acarreta
o declinio econémico das regides afetadas.

Diante desse contexto, diversos
pesquisadores procuraram explorar as
causas da violéncia urbana a partir de
diversas abordagens como a Sociologig,
Antropologia, Economia, Psicologia, Direito,
e demais dreas afins. Dentre eles destaca-
se a contribui¢cdo de Luiz Fladvio Gomes
(2003), que defende que "a miséria, por
si s6, ndo é fator determinante do crime.
Mas, se aliada a urbanizag¢do desordenada,
que se deve a auséncia do Estado, torna-
se naturalmente causa determinante da
violéncia" (GOMES, 2003, p.5). A urbanizag¢do
desordenada a qual o autor se refere estd
ligada as condi¢des urbanas precdrias,
como a falta de acesso a equipamentos
publicos, a espagos urbanos de qualidade,

a educagdo e lazer e a seguranga. Com base
nisso, destaca-se a contribui¢do do campo
da Arquitetura e Urbanismo na qualificagdo
e promoc¢do de espagos urbanos seguros.
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2.2. ARQUITETURA DO MEDO

As cidades brasileiras presenciam as
mudangas arquitetdénicas e urbanisticas

em decorréncia da criminalidade e do
sentimento de inseguran¢a generalizado
pela populagdo. Tais sensagdes de medo
refletem no modo de habitar humano, onde
as residéncias passam a ndo ser mais uma
forma de integra¢do urbana, tornando-

se hoje claustros isolados, protegidos

do ambiente externo. Observa-se a
incorporagdo de elementos medievais, como
muralhas, torres de vigia, fossos, portdes
duplos e guaritas, além dos aparatos
comercializados pela crescente indUstria

da segurang¢a privada, como cdmeras de
vigildncia e cercas eletrificadas.

Nesse contexto, nota-se ainda o
fechamento dos espagos publicos, por
meio da privatizagdo da cidade: o nUmero
crescente de shopping centers que tendem
a acumular diferentes atividades, os
condominios residenciais fechados e as
dreas de lazer restritas. As edificacdes
viram as costas para a rua, formando
longas fachadas cegas, ocasionando o
abandono do espago publico e propiciando
oportunidades para a agdo dos
delinquentes (SABOYA, 2012).

Diante desse quadro de transformagdes
urbanas, destacam-se os estudos
produzidos por Tereza Caldeira (2008)
acerca dos novos padrdes de segregagdo
socioespacial decorrentes da combinagdo
do aumento do crime e do medo da
violéncia na cidade de Sdo Paulo.

Segundo Caldeira, o medo gerou uma

série de respostas e estratégias de
proteg¢do, resultando no que ela denomina
como "enclaves fortificados", caracterizados
pela valorizagdo do ambiente privado,

a homogeneidade social, a demarcagdo

e isolamento fisico através de muros,

o distanciamento da rua e a

desarticulacdo com o entorno.

Na cidade de Sdo Paulo, mas também
em outras capitais brasileiras, nota-se
o surgimento de um novo padrdo de
segrega¢do, muito mais complexo que a
segregacdo espacial entre centro e periferia
(CALDEIRA, 2008). Nesse novo padrdo, as
classes sociais estdo muitas vezes mais
préximas no espago, porém separadas
por barreiras fisicas e sociais ostensivas,
representadas pelos altos muros, pelos
dispositivos de seguranga e mecanismos
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de vigil&ncia e de controle de fronteiras
sociais. A autora ressalta ainda que esses
dispositivos de seguranga sdo comumente
adotados em bairros socialmente
privilegiados, configurando o que ela
denomina como "estética da segrega¢do”,
visto que o emprego extensivo desses
elementos também revela o status social
dos moradores (CALDEIRA, 2008, p.294).

E importante ressaltar que na temdtica
da violéncia existe uma discrepdncia entre
a inseguranga efetiva e o sentimento
de insegurancga. Os sentimentos de
insegurang¢a, muito subjetivos, sdo
influenciados pelas experiéncias pessoais
do individuo, pelo seu estilo de vida e pelo
modo como interagem com os espacos da
cidade. Segundo Nasar e Fisher (1993 apud
LIRA, 2008) os sentimentos de inseguranga,
embora ndo indiquem a concretizagdo do
crime em si, podem ter efeitos prejudiciais
aos individuos e comunidades, limitando
as suas atividades e propiciando o
fechamento das edifica¢gdes como uma
forma de se protegerem dos perigos da
rua, do estranho e do vizinho.

Nos contextos urbanos, esse sentimento
de inseguranga é agravado pelos sinais de
degrada¢do que se encontram os espagos
urbanos nas cidades brasileiras. Segundo
Fernandes, "hoje estd bem demonstrado
que os sinais de desordem nos locais
que frequentamos, como equipamentos
vandalizados, estruturas fisicas em mds
condi¢des, md iluminagdo noturna, entre
outros, alimentam o sentimento de
inseguranga” (2007, p.12).

Além disso, a midia possui importante
papel na disseminagdo desse sentimento
de inseguranga, criando uma "“cultura do
medo" entre os moradores das cidades
brasileiras. A violéncia urbana passa assim
a ser uma mercadoria comercializada pela
midia através da divulgagdo constantes de
eventos delituosos, formando uma sensagdo
de inseguran¢a muito maior do que a real.
Desse modo, a midia possui forte papel
na responsabilizagdo dos atos violentos,
associando diretamente as classes
socialmente marginalizadas ao ato criminal,
levando a mais preconceito e segregagdo.

Diante desse quadro, observam-se
graves consequéncias para a qualidade
de vida urbana, com o abandono da
vida publica, o isolamento social e a
configura¢do de paisagens urbanas



FIG. 1:

Prag¢a do Bicalho.

Foto da autora, 2016.

FIG. 2
Praga do pI.

Foto da autora, 2016.
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hostis (LIRA, 2008). O permanente estado
de alerta que a sociedade urbana se
encontra estimula atitudes agressivas
frente aos espagos puUblicos e grupos sociais
considerados responsdveis pela crescente
criminalidade. Essas reagdes agressivas
tendem a perpetuar-se, realimentando o
circulo vicioso da violéncia nas cidades.

3. REVISAO DA LITERATURA

A relag¢do entre o espago urbano,
arquitetura e a ocorréncia da criminalidade
foi tema de diversos estudos nas Ultimas
décadas. Na década de 1960, a obra "Morte
e Vida de Grandes Cidades", da escritora
americana Jane Jacobs, foi o primeiro
trabalho influente a sugerir que a vida ativa
nas ruas poderia diminuir as oportunidades
de o crime acontecer. Na década de 1970,
surgiu o interesse pelas possibilidades

de manipular o ambiente construido,
buscando prevenir delinquéncia e crime.
Dois trabalhos tiveram grande importdncia
nesta época: a primeira versdo da obra
Crime Prevention Through Environmental
Design, do autor Ray Jeffrey (1971 apud
FERNANDES, 2007) e Defensible Space de
Oscar Newman (1972). Nas décadas de
1980 e 1990, Bill Hillier e Shu relacionaram
as andlises morfoldgicas dos espagos
urbanos com a criminalidade, produzindo
importantes estudos como Crime and urban
layout: the need for evidence.

3.1. JANE JACOBS: OS OLHOS DA RUA
A discussdo realizada por Jane Jacobs
em "Morte e Vida de Grandes Cidades" é
considerada um marco na abordagem que
relaciona espago urbano e criminalidade.
A autora defende que a seguranca
ndo é fundamentalmente atrelada ao
policiamento, mas a uma “rede intrincada,
quase inconsciente, de controles e
padrdes de comportamentos espontdneos
presentes em meio ao préprio povo e por
ele aplicados" (JAcoBS, 2000, p.32). Nesse
livro sdo identificadas trés varidveis que
influenciam a seguranga urbana:
1. Avigiléncia dos moradores e pedestres
de forma casual, referida como
"olhos da rua”;
2. O uso continuo das cal¢adas;
3. A defini¢do territorial clara entre dreas
publicas e privadas.
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O conceito de “olhos da rua” diz respeito
a vigilancia natural que os moradores,
transeuntes e pessoas nas janelas das
edificagdes préximas realizam nos espagos
urbanos. Quando os olhos atentos estdo
voltados para o espago publico, uma
rede informal de controle social se forma,
assumindo o papel de policiamento natural,
o que pode inibir consequentemente a
ocorréncia de crimes. Jacobs aponta que
as relacdes de confiancga e solidariedade
que se formam entre os vizinhos com o
passar do tempo e por meio dos diversos
contatos nos locais publicos se tornam
elementos essenciais para essa vigildncia
natural. Apesar de Jacobs apontar a
relacdo de vizinhanca como essencial
para o senso de comunidade, a autora
considera ainda a presenga e movimento
de estranhos na vizinhan¢ca como
fundamental para a integra¢do social.

Para a autora, a rua é a parcela do
espago publico onde é possivel conviver
com a diversidade e ter contato visual com
estranhos. A partir do momento em que
certos locais sdo utilizados exclusivamente
por determinado grupo, a tensdo social
e hostilidade contra os desconhecidos
se agrava, inibindo-os de frequentar
livremente a cidade. Jacobs defende
que "a segurang¢a das ruas é mais eficaz,
mais informal e envolve menos tracos de
hostilidade e desconfianca exatamente
quando as pessoas as utilizam e usufruem
espontaneamente” (JACOBS, 2000, p.37).

A vigilancia a partir do interior das
edificagdes também assume importdancia,
e Jacobs reconhece o papel da visibilidade
entre o espago publico e as edificagdes
quando destaca: "Os edificios de uma
rua preparada para receber estranhos e
garantir a segurang¢a tanto deles quanto
dos moradores devem estar voltados para
a rua. Eles ndo podem estar com os fundos
ou um lado morto para a rua e deixd-la
cega" (JACOBS, 2000, p.36).

A segunda varidvel diz respeito ao uso
continuo das calgadas que estd diretamente
associado a diversidade de usos e vitalidade
do espago urbano. Segundo a autora,
devido a ndo variedade de usos, existem
locais que em certos hordrios do dia
tornam-se desertos e inutilizados ao ponto
de os habitantes, por falta de seguranga,
terem medo de frequentd-lo. Por outro
lado, o uso ativo do lugar, independente



da hora ou dia da semana, faz com que
este se torne mais seguro pela presenga de
"olhos da rua", retomando assim a primeira
varidvel, onde tentativas de crimes e delitos
sdo muitas vezes frustradas pela vigildncia,
consciente ou inconscientemente, dos
transeuntes, comerciantes e por pessoas
nas janelas. Essa movimentagdo em
diferentes hordrios para as mais diversas
atividades é descrita por Jacobs como "balé
das ruas”, fator essencial para a interagdo
social e vitalidade dos espagos urbanos.

Quanto ao desenho urbano, Jacobs
defende que as quadras sejam curtas,
possibilitando uma melhor integragdo
e permeabilidade da malha urbana.
Segundo Jacobs: "vizinhang¢as separadas
ndo permitem o entrosamento entre os
moradores, isolando-os em pequenos
guetos"” (JACOBS, 2000, p.44). A
oportunidade de virar a esquina possibilita,
portanto, uma maior variedade de
caminhos possiveis e impulsiona uma
maior diversidade de usos nessas ruas,
visto que o publico a frequentd-las ndo é
exclusivo daquela vizinhanga. A facilidade
de circulagdo dos pedestres associada ao
uso regular dos espagos pUblicos diminui a
vulnerabilidade & prdtica criminal.

A terceira varidvel estd relacionada a
clara diferenciagdo entre o espago publico
e privado. Jacobs defende que a drea
pUblica precisa ter limites definidos para
que a populag¢do se responsabilize e cuide
desse espaco. Essa ideia é uma critica as
constru¢des modernistas sobre pilotis ou
soltas em amplos espagos verdes, onde ndo
hd uma diferenciag¢do precisa entre pUblico
e privado. Para Jacobs, tais configuragdes
seriam prejudicais a seguranga, visto que
a populagdo ndo reconhece onde deve ser
exercida a vigiléncia natural.

3.2. OSCAR NEWMAN: TEORIA DO
ESPACO DEFENSAVEL

Oscar Newman, a semelhanca de

Jane Jacobs, foi outro estudioso dos
problemas das cidades norte-americanas,

principalmente com relagdo a criminalidade.

Seus estudos voltam-se para os "espagos
defensdveis”, nos quais identifica
caracteristicas espaciais de lugares seguros
e inseguros e indica modos de contornar os
problemas de criminalidade.

Segundo Newman (1996), seu interesse
em pesquisar o espago defensdvel surgiu

na década de 1970, quando presenciou a

demoli¢do do conjunto habitacional Pruitt-

Igoe, em St. Louis, construido em 1954 para

cerca de 2.740 familias carentes. A principio,

Pruitt-lgoe foi considerado um projeto

urbano e arquitetdnico modelo, baseado

nas diretrizes da arquitetura moderna.

No entanto, o conjunto se tornou um local

suscetivel a crimes, roubos e vandalismo,

principalmente nas dreas comuns, como

os corredores, escadas e halls, e acabou

sendo implodido em 1972.

A partir dessa demoli¢gdo, Newman
passou a investigar a ocorréncia de
atividades delituosas e transgressivas em
conjuntos residenciais de diferentes rendas
e nos seus espagos puUblicos imediatos.
Segundo o autor, a vulnerabilidade ao
crime ndo seria apenas uma questdo
social, mas também fisica, visto que
a forma das edificacdes influencia
diretamente no comportamento de
vigildncia e controle social pelos moradores,
aspectos considerados pelo autor como
fundamentais para a seguranga urbana.

Segundo Newman, “espac¢o defensdavel”
corresponde ao "espaco fisico cuja posse
foi tomada por um individuo e que ele
defende contra os outros” (NEWMAN, 1996,
p.22). Para tanto, deve-se promover a a¢do
vigilante e o senso de "“territorialidade”
entre os moradores, inibindo o acesso de
pessoas estranhas e transmitindo a ideia
de que aquele territério pertence a alguém.
Para Newman, desconhecidos sdo vistos
como potenciais riscos a comunidade.

O conceito de territorialidade remete
ao “"sentimento de posse” que os habitantes
de determinado local desenvolvem e,
portanto, reconhecem aquele espago
como parte de sua responsabilidade.
Newman defende que comportamentos
associados & demarcacdo e defesa de
territérios resultam em uma hierarquia de
espagos, que ele classifica entre pUblico,
semipublico, semiprivado e privado:

« Espago publico: espagos pertencentes a
toda a comunidade, por exemplo, pragas
e ruas, com acesso para todos;

« Espago semipublico: espagos
pertencentes a um conjunto de pessoas,
por exemplo, dreas externas de um
conjunto de casas ou edificios, com
acesso caracterizado por certa restri¢cdo;

« Espago semiprivado: espagos
pertencentes a um grupo de pessoas de
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um Unico prédio, ou de poucos prédios,

com acesso mais restrito do que o

espago semipublico;

- Espago privado: espago pertencente
a uma Unica moradia, espago com
acesso restrito.

A partir dessa hierarquizagdo dos
espagos e com base nos estudos dos
conjuntos habitacionais, Newman
identificou trés tipos arquiteténicos mais
comuns e suas relagdes publico-privado:

1. Residéncias unifamiliares: possuem
espagos com alto nivel de controle, visto
que apenas uma familia é responsavel
por eles. Nessa tipologia, existe um limite
bem definido entre o privado e o pUblico;

2. Edificagbes com até trés pavimentos
e sem elevadores: hd uma drea de
circulagdo comum no interior do edificio,
espago este considerado semiprivado
porque é compartilhado por um nimero
reduzido de familias. A Unica drea
privativa se reduz a parte interna do
apartamento. Neste caso, a possibilidade
de controle do espago também é grande;

3. Edificagdes com mais de trés pavimentos
e com elevadores: a Unica drea privada
corresponde ao apartamento; as demais,
como os corredores, as escadas, os
elevadores, os halls e as dreas externas
sdo consideradas semipuUblicas. Nessa
tipologia, o controle do espago é
seriamente comprometido visto que
"quanto maior o nUmero de pessoas que
compartilham um territério, mais dificil
para as pessoas identificarem-no como
sendo delas” (NEWMAN, 1996, p.17).

3.3. CRIME PREVENTION THROUGH
ENVIRONMENTAL DESIGN

Em 1971, Ray Jeffrey langa a primeira versdo
do livro Criminal Behavior and the Physical
Environment (Comportamento criminal e

o ambiente fisico), no qual apresenta pela
primeira vez o conceito de crime prevention
through environmental design — CPTED
(Prevencdo criminal através do desenho
ambiental) (FERNANDES, 2007).

Segundo Jeffrey, o cPTED abarca o ideal
de que um desenho urbano apropriado e a
utiliza¢do adequada do espago construido
podem inibir a a¢do dos criminosos,
conduzindo a uma melhoria da seguranga
urbana. Apesar das contribui¢gdes de Jeffrey
para a preven¢do situacional dos crimes, o
conceito de cPTED sofreu diversas criticas
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por ndo apresentar aplicagdo prdtica ou

sugerir medidas concretas, ficando apenas

no campo tedrico (apud FERNANDES, 2007).
Em 1999, Timothy Crowe e Lawrence

Fennelly aperfeigoam o conceito do cPTED,

iniciando a 22 gera¢do do CPTED?.

Essa nova gera¢do aprofunda
principalmente a dimensdo social enquanto
forma de prevengdo da criminalidade,
envolvendo o papel da comunidade nessa
prevengdo dos delitos. Crowe e Fennelly
ressaltam a importéncia da vigilancia
natural e criagdo de atividades sociais
positivas e diversificadas para encorajar
os residentes a se apropriarem mais dos
espagos urbanos. Essa nova estratégia
do CPTED assume cinco principios
fundamentais (CROWE; FENNELLY, 2013):

« Vigilancia natural: visibilidade
e possibilidade de controle que
os moradores e usudrios de um
determinado espago tém sobre ele;

« Reforco da territorialidade: sentimento
de propriedade e pertencimento que os
individuos tém sobre os espag¢os urbanos,
o que contribui para a manutengdo e
utiliza¢do apropriada desses locais;

« Controle natural de acessos:
desencorajar o acesso ou proximidade a
determinados espagos por estranhos;

+ Manuteng¢do do espago: um lugar
seguro é aquele que é conservado
de forma continua;

+ Incentivo a atividades: promog¢do de
espagos Uteis a diferentes usudrios.

3.4. BILL HILLIER E SIMON SHU

Na década de 1970, Bill Hillier e seus colegas
da University College of London (ucL)
conceberam a Teoria da Sintaxe Espacial,
com o objetivo de investigar a forma e
organizag¢do do espaco e suas relagdes
com as dindmicas sociais nas cidades.
Hillier afirma que configurag¢do da malha
urbana em si constitui o principal gerador
dos padrdes de movimento determinando
as vias que serdo potencialmente mais

ou menos percorridas pelos diversos
deslocamentos (HOLANDA, 2011).

Com base nos conceitos da Sintaxe
Espacial, Hillier, juntamente com Simon
Shu realizaram seus primeiros estudos
correlacionando a configura¢do da malha
urbana e a ocorréncia de crimes na década
de 1990, utilizando principalmente o
conceito de integra¢do. Na sintaxe



espacial, a integracdo estd diretamente

relacionada com a acessibilidade e

quantidade de movimento, isto é, espagos

que apresentam elevada integrag¢do sdo
mais acessiveis dentro do sistema e tendem

a apresentar maiores fluxos de pedestres

e veiculos (MONTEIRO, 2009).

De acordo com Hillier e Shu (1998),
hd& uma distribuicdo extremamente
desigual de oportunidades ao crime nas
cidades, porque as cidades tém uma
distribui¢do desigual de pessoas,
atividades e fluxos. Para entender melhor
essa distribui¢do desigual, Hillier e
Shu elaboraram, em 1998, o trabalho
Crime and urban layout: the need for
evidence, onde debatem a necessidade
de evidéncias entre a morfologia urbana
e a localizagdo dos delitos, até entdo
discutida apenas teoricamente, mas
pouco explorada na prdtica.

Os autores passam a analisar a
localizag¢do de dois tipos de “crimes
domésticos” (HILLIER; SHU, 1998, p.3),
como eles préprios denominam, que sdo os
assaltos e arrombamentos em residéncias
e roubos de carros. O objetivo do trabalho
era investigar quais caracteristicas do
layout urbano aumentam a vulnerabilidade
a esse tipo de crime doméstico e quais
contribuem para a sua diminui¢do. Apds
analisarem 519 ocorréncias criminais em
trés cidades distintas nas proximidades de
Londres concluiram:

« Locais com maiores niveis de integragdo
e acessibilidade tendem a apresentar
menores ocorréncias criminais;

« O movimento de pessoas e veiculos ajuda
a inibir prdaticas criminais;

» Avigilancia natural é uma estratégia
preventiva eficaz;

« Avisibilidade entre o espago publico e o
privado desempenha importante papel
na reduc¢do dos crimes.

3.5. ANALISE COMPARATIVA

As quatro abordagens expostas neste
trabalho apresentam uma série de
similaridades, mas também de divergéncias,
sobretudo com relacdo ao movimento

nos espac¢os urbanos e ao comportamento
em relagdo aos estranhos. A partir do
referencial teérico levantado, foram
identificadas algumas varidveis
associadas a incidéncia de crimes

no espago urbano:

» Vigilancia natural;

« Conexdes visuais entre espago
publico e privado;

« Movimento/ integracdo nos
espagos publicos;

+ Presenca de estranhos;

+ Demarcagdo clara entre espagos
publicos e privados.

3.5.1. VIGILANCIA NATURAL

As quatro abordagens pesquisadas
defendem que a seguran¢a é mantida
basicamente ndo pela policia, mas

pelas préprias pessoas que usam e se
movimentam pelo espa¢o em seu cotidiano
e que com isso o vigiam naturalmente,
inibindo as oportunidades de crimes.

O conceito de "olhos para a rua” de
Jacobs foi pioneiro nessa estratégia,
sendo posteriormente citado em
diversos estudos sobre seguran¢a urbana.
Hillier e Shu defendem que a "vigilancia
natural é desenvolvida por todos
aqueles que estdo presentes num dado
momento no espago publico” (HILLIER; SHU,
2000, p.13) e aponta a vigildncia natural
como umas das estratégias mais
eficientes para a inibigdo de crimes.
Crowe reconhece que a possibilidade de
ver e ser visto no espac¢o urbano favorece
0 Uso seguro e inibe a prdtica criminal.
Newman, em suas andlises de
espagos habitacionais, defende que os
préprios moradores sdo responsdveis pela
vigilGncia e o controle dos espagos pUblicos
préximos a sua residéncia.

E interessante notar que para Jacobs,
Hillier, Shu e Crowe a vigiléncia natural
é exercida de maneira espontdnea pelos
usudrios do espago puUblico, consciente ou
inconscientemente. Newman (1996),
por sua vez, considera a vigilGncia uma
atribuigdo ativa, consciente e responsavel
dos moradores sobre os espagos puUblicos.

3.5.2. CONEXOES VISUAIS ENTRE
ESPAGCO PUBLICO E PRIVADO

A visibilidade entre o espago publico e as
edificagdes também foi outra varidvel
comum a todos os estudos, sendo
diretamente ligada a vigiléncia natural.
Para Jacobs, Newman, Crowe e Hillier e Shu
a presenga de janelas voltadas para a rua
possibilita uma maior vigildncia, além de
incentivar o sentimento de seguranga pelos
usudrios do espago urbano.
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3.5.3. MOVIMENTO/ INTEGRACAO
NOS ESPACOS PUBLICOS

A permeabilidade e a facilidade de
circulagdo pelos espagos urbanos estdo
entre os principais pontos defendidos por
Jacobs, Hillier e Shu. Para Jacobs, o uso
ativo de uma drea gera seguranga,
assim as ruas com movimentacdo de
pessoas tendem a tornar-se mais
seguras. Hillier, ao utilizar as técnicas

da sintaxe espacial, conclui que as ruas
integradas e que apresentam maior
potencial de movimento tendem a ser
mais seguras. Segundo o autor, as dreas
urbanas onde se evidenciam as “lacunas
de movimento" estdo mais propicias a
instalacdo do crime.

Os principios de Hillier e Jacobs de que
maior movimento implica maior seguran¢a
se opdem das ideias de Newman, que
considera que espagos controlados por
moradores, com menor movimento e
menor acessibilidade de estranhos, seriam
os mais seguros. Na abordagem do cPTED,
Crowe adota uma postura intermedidria
entre Jacobs/ Hillier e Newman. O autor
incentiva as atividades e o uso continuo
dos espagos puUblicos, mas ressalta a
necessidade do controle de acessos a
determinados locais mais vulnerdveis,
como agéncias bancdrias, por exemplo.

3.5.4. PRESENGCA DE ESTRANHOS
A contribui¢do da presenga de estranhos
na segurang¢a urbana estd entre os
pontos de maior divergéncia entre os
autores. Jacobs e Hillier defendem um
espago urbano plural, onde a diversidade
de usos e frequentadores é estimulada
constantemente. Para esses autores, os
habitantes e estranhos desempenham
papéis complementares para a inibigdo
da criminalidade, sendo que o uso
seguro também estd relacionado com o
acolhimento dos estranhos. Para esses
autores, os estranhos sdo fonte de
seguranca e vitalidade no meio urbano.
Newman, por outro lado, vé os estranhos
como fonte de perigo. Para o autor, a ideia
ndo é integrar os estranhos a todos os
espagos, mas reforgar a territorialidade,
a vigilancia e a inibigdo dos acessos,
diferenciando claramente os habitantes
dos estranhos. Na abordagem de Newman,
a preocupa¢do com a seguranga visa
exclusivamente os habitantes, e isso se
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faz muitas vezes por meio da exclusdo e
estigmatiza¢do dos desconhecidos.

Crowe defende pontos similares aos de
Newman, mas de maneira menos radical.
O cPTED traz o principio do controle de
acessos a estranhos como estratégia
preventiva em dreas mais propicias &
ocorréncia de delitos.

3.5.5. DEMARCAGAO CLARA ENTRE
ESPACOS PUBLICOS E PRIVADOS
A diferencia¢do legivel entre os espagos
publicos e privados foi abordada por
Jacobs, Newman e Crowe. Segundos
esses autores, a demarcacgdo clara
favorece o senso de responsabilidade
e territorialidade sobre o espago, ndo
criando ambiguidades para os usudrios e
moradores sobre se determinado espag¢o
é publico ou privado e se as atividades
nele exercidas sdo condizentes. A partir do
reconhecimento desses limites, os préprios
frequentadores do espago passam a
exercer a manuteng¢do e a vigilancia,
contribuindo para a seguranga no local.
Essa varidvel ndo é discutida na
abordagem de Hillier, visto que a Sintaxe
Espacial adota a estrutura vidria como
base para a andlise da permeabilidade dos
espagos urbanos, e os espagos privados
sdo desconsiderados nessa andlise, pois
configuram barreiras para o movimento.

4. ESTUDO DE CASO

Nesta parte, é apresentado o estudo de
caso de dois espagos urbanos do Distrito
Federal, a Praca do Bicalho e a Praca do
DI, localizados na Regido Administrativa de
Taguatinga. O procedimento investigativo
consiste em um estudo comparativo entre
as ocorréncias criminais nessas localidades
e as caracteristicas desses dois espagos
urbanos, bem como confrontagdo da
realidade desses espagos com o referencial
tedrico construido na parte anterior.

A Regido Administrativa de Taguatinga
foi adotada como ponto inicial de andlise
devido a sua importdncia no Distrito
Federal. A regido, formada antes mesmo
da inauguragdo de Brasilia, se configura
hoje como uma das centralidades mais
consolidadas do DF, abrigando mais de
220 mil habitantes (CODEPLAN, 2016).

Além disso, Taguatinga é uma regido que



ndo possui extremos de vulnerabilidade
social, apresentando renda e escolaridade
acima da média do bF (CODEPLAN, 2013),
possibilitando analisar de forma mais
assertiva os aspectos fisicos dos espagos
e ndo apenas os sociolégicos.

A escolha dessas duas pragas se deu por
dois motivos principais. Primeiramente,
observou-se a limita¢do dos registros de
ocorréncia no DF, devido a imprecisdo de
localizag@o desses crimes. Essas pragas,
por terem uma delimitagdo bem definida
dentro da malha urbana, proporcionam
uma maior confiabilidade nos dados
coletados, garantido que de fato o crime
ocorreu nas pragas selecionadas. O segundo
motivo estd no aspecto comparativo entre
essas duas pragas: ambas estdo localizadas
em dreas residenciais de Taguatinga
Norte e apresentam uso do solo limitrofe
semelhante, no entanto, a Pra¢a do DI
apresentou 70% mais ocorréncias criminais
em 2015 que a Praga do Bicalho.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

DE INVESTIGACAO

Por se tratar de uma pesquisa explicativa

(GIL, 2010) na qual se busca compreender

melhor a relacdo entre a ocorréncia da

criminalidade e as qualidades fisicas do
espago de andlise, viu-se a necessidade de
diferentes frentes de investigag¢do, que sdo
descritas a seguir:

+ Levantamento das estatisticas:
consistiu na primeira etapa do estudo
de caso, na qual foram levantadas as
ocorréncias criminais reportadas a Policia
Civil do Distrito Federal no ano
de 2015. Os dados foram disponibilizados
no formato de planilhas pela Secretaria
de Seguranga Publica do Distrito Federal
e fornecem as seguintes informagdes:
localizacdo, natureza do crime,
hora e dia da semana da
ocorréncia criminal;

+ Levantamento fisico-espacial: para a
andlise das qualidades fisicas do espago e
também para observa¢do da apropriagdo
desses locais pela populagdo, seja pelo
movimento seja pela permanéncia. O
mapa comportamental foi a ferramenta
utilizada para andlise das atividades
desempenhadas pelas pessoas na Praga
do Bicalho e na Praca do bi. Com o auxilio
de mapas impressos das pragas, foram
registradas de duas em duas horas a

atividade e a posi¢do do individuo no
mapa. Buscou-se diferenciar homens de
mulheres, e pessoas sozinhas daquelas
exercendo atividades em grupos;
Andlise morfolégica do espago:

por meio da elaborag¢do de mapas
axiais das varidveis de integra¢do
global e integrag¢do local, com base no
referencial tedrico proposto por Hillier
e Shu (2000). Foi utilizado a base caD
da malha vidria do Distrito Federal
desenvolvida em 2014 pelo professor
Frederico de Holanda da Universidade de
Brasilia. A gera¢do dos mapas axiais se
deu através do software Depthmap;

A escolha das varidveis de integragdo
foi motivada pela sua forte implicagdo
nos padrdes de movimento e presenga
de pessoas no espago urbano. Isto
ocorre porgque ds pessods sentem-se
mais atraidas por espagos
movimentados e tendem a evitar
espagos desertos. A varidvel de
integra¢do pode ser global ou local.

A primeira (integrag¢do global) relaciona
cada linha do sistema com todas as
demais e a segunda (integrag¢do local
ou R3) é definida como sendo a medida
que relaciona cada linha a apenas as que
se limitam a até 3 linhas de disténcia
desta primeira. Diz-se que um espago
integrado é aquele que para

ser alcan¢ado requer um menor
nUmero de espacgos intermedidrios,

ou seja, a integragdo mede a
profundidade (disténcia) que uma

linha axial estd de todas as outras do
sistema e seu inverso é denominado
segregacdo (HOLANDA, 2002);
Entrevistas com a comunidade:
incluindo moradores, trabalhadores e
transeuntes/ visitantes da regido. A
escolha deste instrumento se deu pela
possibilidade de coletar dados de
cardter mais subjetivo, como a
percepg¢do de seguranga e medo. Como a
entrevista é feita in loco, os entrevistados
podem contribuir de maneira mais
enriquecedora com as perguntas
feitas, analisando criticamente o
espago em que estdo inseridos. O
questiondrio conta com perguntas
abertas, fechadas e mistas, e estd
dividido em cinco partes, sendo:

1) perfil do entrevistado, no qual se
busca a relacdo do entrevistado com
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local (trabalhador, morador, transeunte/

visitante), o género e a faixa etdriq;

2) percepg¢do do local, explorando
quais as caracteristicas influenciam na
percepg¢do de inseguran¢a e abandono;
3) vitimizagdo, onde é explorada a
vivéncia pessoal do entrevistado com a

ocorréncia de crimes; 4) comportamento,

onde se busca identificar quais
mudancas de hdbito o entrevistado
adotou em decorréncia da violéncia e,
por fim, uma se¢do onde o entrevistado
pode realizar livremente comentdrios
gerais. A realizagdo das entrevistas foi
feita em um dia de semana no periodo
matutino e vespertino.

4.2, CARACTERIZACAO GERAL DA
AREA DE ESTUDO

A Regido Administrativa de Taguatinga
tem aproximadamente 70 mil domicilios
urbanos e conta com uma renda domiciliar
de 7,2 saldrios minimos, acima da média
do Distrito Federal (CODEPLAN, 2015). De
acordo com a CODEPLAN (2013), 47,27% da

populagdo tem a percepg¢do de policiamento

regular na regido, indice baixo quando

comparado a outras regides administrativas

do DF. Em relagdo aos espagos de lazer,
Taguatinga possui 61 pragas, sendo as
principais a Pra¢a do Reldgio, onde se
localiza a Administra¢do Regional, a Praga
do Mercado Norte, importante centro de
compras e presta¢do de servi¢os, a Praga
do bl e a Praca do Bicalho.

A Praca do bi, oficialmente chamada
de Praca Santos Dumont, estd
localizada préxima & Avenida Comercial
e a Administragdo Regional. As dreas
adjacentes a praga sdo as quadras
comerciais e de uso misto. Na praga estdo
instalados os seguintes equipamentos:

« Centro de Educacdo Infantil o4
de Taguatinga;

+ Quadra poliesportiva coberta;

+ Quadra poliesportiva descoberta;

« Parque de areia infantil;

« Banheiro publico;

+ Quadra de vdlei descoberta;

+ Posto de atendimento da

Secretaria de Fazenda;

« Posto policial desativado;

« Banca de revistas;

« Area arborizada com bancos, mesas,
coreto e jardim;

« Chaveiro;
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» Quiosque.

A Praca do Bicalho, oficialmente
denominada Praca Almirante Tamandaré,
estd localizada no Setor D Norte de
Taguatinga. As dreas adjacentes a
praga sdo as quadras comerciais e
de uso misto. Na praga estdo instalados
os seguintes equipamentos:

» Paréquia Sdo José;
« Centro de Ensino Fundamental 11

de Taguatinga;

« Centro de Saude n° 2 de Taguatinga;

+ Posto Comunitdrio de Seguranga n° 16;

+ Agéncia de distribui¢do dos Correios;

+ Quadras esportivas descobertas;

+ Quadra esportiva coberta;

» Revistaria;

+ Aparelhos de gindstica (PEC — Ponto
de Encontro Comunitdrio);

« Parque Infantil;

» Estacionamento;

» Quiosques.

4.3. LEVANTAMENTO DAS
ESTATISTICAS CRIMINAIS

De acordo com os dados levantados pela
CODEPLAN (2013), 19,28% da populagdo
do Distrito Federal foi vitima direta

da violéncia urbana. Em 2015, foram
registradas 475.670 ocorréncias criminais
na Policia Civil do bF, sendo que dessas
84% correspondem a furtos e roubos
(sspP_DF, 2015). Em Taguatinga foram
registradas 6.519 ocorréncias no ano de
2015, especialmente, em “crimes contra
o patriménio”, conforme a nomenclatura
adotada pela Policia Civil do DF, que
correspondem a roubo a transeunte,
veiculos, comércios, em coletivos e furto
em veiculo (ssP_DF, 2015). Em relagdo

as dreas de estudo, a Praca do DI teve
46 ocorréncias registradas, e a Praga do
Bicalho 27 ocorréncias.

Observa-se que os crimes que
predominam nas duas pragas
correspondem aos crimes de maior
ocorréncia na escala do Distrito Federal
e de Taguatinga, o furto e o roubo. Além
disso, a Praga do bI apresenta uma maior
variedade de crimes, incluindo aqueles
relacionados ao uso e porte de drogas,
revelando um dos primeiros fatores para a
inseguranga nesse espago publico.

Nos dados fornecidos pela Secretaria
de Seguranga Publica estdo registrados
o dia e més de cada ocorréncia. Desse



Nao especificado m————— 3
Estelionato m———— 5

Desacato mmmm 1
Dano memm 1

Praca do Bicalho

. Praca do DI

Acdo e porte de drogas e ———————————

Roubo em transporte coletivo ymm 1|
Roubo em comércio pmmmm 1
Lei Maria da Penha ™
Ato infracional por menor de idade m—— -
INjuria . 1
AMEACD o
Leséo Corporal
Roubo a veiculo/furto a veiculo
Furto/roubo a transeunte

FIG. 3:

Natureza dos crimes ocorridos nas pragas em andlise, 2015.

Elaborado pela autora, 2016.

modo, foi possivel mapear que os crimes
se concentram ao longo da semana e
com média/ baixa incidéncia aos finais de
semana em ambas as pragas.

O hordrio da ocorréncia criminal foi
outro dado fornecido, sendo possivel
observar uma diferen¢a importante entre

as duas pragas. A Praga do DI possui
uma distribui¢do mais homogénea das
ocorréncias criminais, com pico no
periodo noturno. J& a Praga do Bicalho
apresenta baixissima incidéncia
criminal apds o anoitecer.

4.4y LEVANTAMENTO FiSICO-ESPACIAL
A visita & Praca do pI foi realizada no

dia 27 de outubro, quinta-feira, no

periodo matutino e vespertino, e na

Praga do Bicalho no dia 01 de novembro,
terga-feira, no mesmo hordrio. O mapa

6 8 10 12 14

campo foi: 24,62 pessoas/ hora na Praga do
Bicalho e 19,25 na Praga do pi.

Quanto a variedade de pessoas,
observa-se que os homens predominam
nas duas pragas. Nota-se que as criangas
e adolescentes estdo mais presentes que
as mulheres devido d presen¢a de escolas
nas pragas, quadras esportivas e parque
infantil. Os alunos do ceEF 11 na Prag¢a do
Bicalho costumam ficar na porta da
escola apds o término das aulas ou
esperando o préoximo turno. Jd na
Praca do DI, as criancas e adolescentes
frequentam as aulas de futsal nas
quadras e o parque infantil no periodo
vespertino. Observou-se que apesar da
presen¢a dos mais jovens nessas duas
pragas, hd uma separagdo fisica clara
entre a drea dos adultos e a drea juvenil.

Quanto d permanéncia das pessoas em

comportamental foi preenchido a cada

duas horas ao longo do dia e inicio da noite.

As figs. 04 e 05 sintetizam os principais

fluxos e os pontos de maior aglomeragdo

de pessoas observados nas pragas.
Observa-se que as pragas em

andlise apresentam baixa permanéncia,

diferentes hordrios, nota-se baixa presenca
no inicio da manhd em ambas as pragas,
sendo que o movimento é maior na Praca
do Bicalho devido as pessoas que entram na
fila de atendimento do posto de saude logo
pela manha. No hordrio do almogo, devido

a presenga das escolas e dos quiosques que

principalmente frente a sua localizagdo
privilegiada e equipamentos publicos e
comércios presentes na sua proximidade.
Em relacdo as atividades, nota-se a
predomindncia de atividades passivas
nas duas pragas, visto que dispdem de
poucos equipamentos de lazer. A média
de frequentadores levantada na visita de

servem almogo, nota-se um aumento dos
frequentadores nas pragas. Como o posto
de atendimento da Secretaria de Fazenda
da Praga do b1 sé inicia o expediente as 12h,
observa-se uma aglomera¢do de pessoas
para serem atendidas nesse hordrio.

O periodo vespertino é mais intenso na
Praga do bi, visto que pequenos grupos
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de homens organizam partidas de cartas
e hd aulas de futsal para os jovens nas
quadras esportivas. Na Praga do Bicalho,
observa-se uma maior quantidade de
frequentadores no fim da tarde, devido

a saida dos alunos do CEF 11.

4.5. LEVANTAMENTO DAS
PERCEPCOES DA POPULAGCAO
Os questiondrios foram aplicados nas
pragas do bI e do Bicalho nos dias
27 de outubro e 01 de novembro,
respectivamente. Foram entrevistadas
30 pessoas em cada praga, sendo divididas
na seguinte propor¢do em relagdo ao
género: 15 homens e 15 mulheres na
Praca do pI; 13 homens e 177 mulheres
na Praca do Bicalho.

Em rela¢do a percepgdo geral, a
maioria dos entrevistados apontou baixos
niveis de satisfa¢do quanto a seguranga.
Em ambas as pragas, o item "inseguro” foi
apontado majoritariamente por mulheres. A
Praga do bl mostrou ainda resultados mais
negativos quanto & percep¢do de seguranga
em comparag¢do com a Praga do Bicalho.

Quanto & vitimizagdo, 4 de 30
entrevistados (13,3%) afirmaram ter sido
vitima de algum crime em cada uma das
pracgas, indice alto ao considerar o universo
de apenas 30 entrevistados. Esses crimes
correspondem a furtos e roubo nas duas
pragas, sendo a maioria denunciados a
policia. O que mais chamou a atengdo
nessa sec¢do da entrevista foi o elevado
numero de respondentes que afirmou

conhecer histérias de criminalidade
nas pragas, corroborando o sentimento
generalizado de inseguran¢a da populagdo.

Em rela¢do as melhorias que poderiam
ser realizadas, "maior policiamento” foi
a mais apontada nas duas pracas. E
interessante notar que o posto policial
da Praca do pi foi desativado, mas hdé
um em funcionamento na Praca do
Bicalho. Apesar deste estar em
funcionamento, muitos entrevistados
relataram que as rondas sdo feitas
esporadicamente e geralmente quando
solicitadas pelos comerciantes.

Outro ponto notdvel é a disparidade
entre as duas pra¢as no quesito
"manuteng¢do dos pavimentos e mobilidrios”.
Isso se deve ao fato que uma reforma geral
se iniciou em 2014 na Prac¢a do Bicalho, mas
ndo foi finalizada, deixando pontos criticos
de acessibilidade e falta de mobilidrio.

Na Praga do b, a pista de skate foi
removida em 2014 sob alegag¢do de
atrair a venda de drogas para a praga.

A Ultima se¢cdo da entrevista trata do
comportamento geral frente a violéncia,

e desse modo os dados computados
consideram as 60 pessods entrevistadas.
Observa-se que a violéncia possui
impacto direto nas escolhas das pessoas,
que mudam seus trajetos, hordrios e
hdbitos de compras. Além disso, o alto
indice de respondentes que evitam
contato com pessoas estranhas reafirma
as questdes de isolamento social j&
apontadas pela literatura revisada.
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Os dispositivos de seguran¢a em
residéncias foram adotados por 35 dos
60 entrevistados, sendo que muitos que
responderam ndo possuir tais dispositivos
revelaram a inten¢do de adquiri-los no
futuro quando tiveram condi¢des de
arcar com os custos.

4.6. ANALISE DA CONFIGURAGAO
ESPACIAL DOS OBJETOS DE ESTUDO
Nesse trabalho, foram utilizados os
instrumentos da sintaxe espacial para
analisar a implanta¢do das Pragas do
Bicalho e do bi na malha urbana de
Taguatinga, com foco nas varidveis de
integragdo global e integragdo local.
Essa etapa volta-se para a andlise
comparativa com o intuito de observar
se espagos urbanos mais integrados,
acessiveis e que possibilitem maior
movimento de pessoas e veiculos
possuem relagdo com a ocorréncia da
criminalidade nas pragas em andlise.

Ao observar o mapa de integra¢do global
do Distrito Federal, nota-se que a Regido
Administrativa de Taguatinga encontra-se
medianamente acessivel dentro da malha
urbana do bF. Observa-se ainda que essa
integra¢do se mantem homogénea por
toda a regido de Taguatinga, visto que
Taguatinga possui conexdes vidrias diretas
com diversas regides limitrofes.

Com o mapa de integragdo local é
possivel avaliar a acessibilidade das pragas
em andlise de maneira mais pontual.
Nota-se que ambas estdo préximas a
um eixo mais integrado dentro da malha
que corresponde a Avenida Comercial de
Taguatinga. De maneira geral, os niveis
de integragdo local da Praga do Bicalho
e do DI sGo semelhantes, isso se dd pelo
padrdo de loteamentos adotados na
concep¢do da regido, que se repete ao
longo de toda Taguatinga Norte.

Com base nos estudos de Hillier e Shu
(2000), analisou-se ainda o uso do solo
limitrofe da praga do pi e do Bicalho
com o intuito de observar a gera¢do de
atividade e o equilibrio entre o uso
comercial e residencial. Conforme
apresentado anteriormente, locais com
uso misto tendem a inibir a acdo de

criminosos e proporcionar vigildncia natural.

Observa-se que nas duas pragas o uso
misto estd presente nas ruas adjacentes
A sua drea. Na Praca do Bicalho nota-se
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ainda um processo de verticalizagdo das
residéncias, o que ocorre de maneira
muito incipiente na Praga do Di.

4.7. CONCLUSOES ACERCA DAS
RELACOES ENTRE ESPACO E
CRIMINALIDADE NA AREA DE ESTUDO

Com base nas diferentes frentes de
investiga¢do adotadas na Praga do Di
e do Bicalho, parte-se para a andlise da
relagdo entre o espaco fisico e a ocorréncia
da criminalidade. Primeiramente,
confronta-se a investigagdo com as
cinco varidveis levantadas anteriormente
no referencial tedrico. No segundo
momento, compara-se as duas pragas, suas
qualidades fisicas e comportamentais.
Vigilancia natural - Observa-se que nas
duas prag¢as, o uso misto limitrofe contribui
positivamente para a vigildncia natural.
Os usos institucionais presentes atraem
uma quantidade significativa de pessoas,
mas somente durante o dig, visto que
funcionam em hordrio comercial. Segundo
as entrevistas, a iluminag¢do precdria
no periodo noturno afeta fortemente a
seguranga nos espagos, bem como prejudica
a vigilancia natural. Em conformidade com
a literatura (Jacobs, Hillier, Shu, Crowe
e Newman), os locais apontados pelos
entrevistados como os mais vulnerdveis sdo
aqueles isolados de atividades, onde ndo é
possivel o contato visual direto.
Conexdes visuais entre espago publico
e privado — O fechamento em muro dos
equipamentos institucionais nas pragas
compromete a conexdo visual entre o
espago publico e privado. As cal¢adas
estreitas ao longo de fachadas cegas estdo
presentes nas duas pragas. Notou-se que os
transeuntes evitam esses locais, preferindo
passar pelo leito carrog¢dvel da rua.
Movimento/ integracdo nos espacos
publicos — Tanto a Praca do bI quanto a
Praga do Bicalho apresentam configuragdes
espaciais semelhantes. Como o uso
comercial encontra-se nos dois lados
das pragas, observa-se um movimento
acentuado de transeuntes que cruzam a
praga durante todo o dia. No entanto, as
entrevistas apontaram que os espagos
abertos sdo evitados durante a noite,
até mesmo para a passagem. Esse fato
é corroborado quando se confronta o
aumento da criminalidade com a diminui¢do
do nimero de usudrios na Praga do bi,



evidenciando que maior movimento implica
maior seguranga, conforme a literatura de
Hillier, Shu e Jacobs. Na Praca do Bicalho,
observa-se o fenémeno oposto: no fim

da tarde e inicio da noite, as ocorréncias
criminais sdo baixas e coincidem com a
saida dos alunos do CEF 11 que permanecem
na pra¢a conversando apds a aula.

Presenga de estranhos — A varidavel
acerca da presenga de estranhos sé foi
avaliada nas entrevistas e observou-se
que 44 dos 60 respondentes (73%)
afirmam evitar contato com pessoas
estranhas. Esse elevado niumero se
aproxima das ideias de Newman que
considera os estranhos como fonte de
perigo. Como sdo locais essencialmente de
passagem, a cria¢do de vinculos entre os
frequentadores dos espagos é dificultada e
o julgamento de quem é ou ndo "estranho”
acaba sendo generalizada.

Demarcagdo clara entre espagos
pUblicos e privados — Observa-se nas duas
pragas que os espacgos privados sdo bem
delimitados por muros e grades, havendo
uma forte diferenciag¢do entre pUblico
e privado. Na Praga do DI existe uma
particularidade na andlise dessa vardvel,
visto que as quadras de esporte, parque
infantil e banheiro, todos equipamentos
puUblicos, sdo delimitados por grades em
todo o seu perimetro; possuem apenas
um acesso e hordrio de funcionamento
definido. Observa-se que esses espagos
pUblicos encontram-se em condi¢des boas
de manuteng¢do e limpeza e reGnem uma
quantidade significativa de jovens no
periodo vespertino. No entanto, é um local
com baixa acessibilidade e frequentado por
grupos especificos de pessoas.

Nota-se ainda que os quiosques
em funcionamento e os abandonados,
ocupam espagos puUblicos de passagem,
comprometendo a fluidez e visibilidade.
Como estdo localizados, em sua maioria,
nas esquinas, geram inseguranga por
bloquearem a visdo dos transeuntes.
Seguindo as abordagens da literatura, esses
quiosques irregulares em dreas puUblicas
desfavorecem o senso de responsabilidade
da populagdo, o que pode ser evidenciado
pelo acimulo de lixo em diversos pontos.

Na Praca do bi, conforme o
levantamento das estatisticas criminais
de 2015, ocorreram 70% mais atos criminais
que na Praga do Bicalho. Desse modo,

a seguir sdo apresentados os principais
fatores levantados durante a investigag¢do
que contribuem para maior vulnerabilidade
da Praca do bpi:

+ Ha menos frequentadores na Praga do
DI em comparag¢do d Prag¢a do Bicalho
e, consequentemente menor vigilancia
natural;

+ Nao hda atividades noturnas na Praga
do bI, ficando completamente isolada
apds o anoitecer, diferentemente da
Praca do Bicalho;

+ A Praga do bl é dominada por homens e
hd& uma separagdo fisica clara da drea
dos jovens. Com isso, o espago € pouco
convidativo para a permanéncia de
mulheres e criangas;

« Ailumina¢do na Praca do b1 é
insatisfatéria devido as drvores com
copas frondosas sem manutengdo.

A Praga do Bicalho passou por uma
reforma em 2014, onde foram instaladas
lumindrias bem localizadas;

« O posto policial na Praga do b1 estd
desativado hd dois anos, mas o da Praca
do Bicalho continua em funcionamento;

+ Na proximidade da Praga do b1 ha
um nUmero significativamente maior
de estabelecimentos voltados para a
venda de bebidas alcodlicas, influindo no
cometimento de incivilidade na regido
pelos frequentadores;

+ Nota-se um acumulo maior de lixo na
Praga do bi, alimentado o aspecto de
abandono e degradag¢do do espago;

« Conforme relatado pelos entrevistados e
corroborado pelas estatisticas criminais,
a Praga do bi tornou-se um ponto de
uso e trafico de drogas a noite. A praga,
cada vez menos apropriada pela
popula¢do, tornou-se vulneravel as
agdes delituosas desse tipo e hoje
encontra-se isolada do convivio social
dos moradores e comerciantes;

« Os equipamentos de lazer sdo menos
acessiveis na Praga do bl em comparagdo
a do Bicalho, tornando-os menos
estimulantes e convidativos.

Ainda que o quadro seja mais positivo

na Praga do Bicalho em comparag¢do com o

da Praga do bi, ambas apresentaram niveis

insatisfatérios de seguranca pela populagdo.

Esses espagos apresentam grande

potencial de melhoria, enquanto locais de

passagem e mais ainda enquanto espagos
de permanéncia e frui¢do puUblica. Mais

41



equipamentos de lazer, manuteng¢do dos
jardins, mobilidrios e pavimentos estdo entre
as melhorias apontadas pelos entrevistados.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo partiu da convic¢do que a
questdo da seguranga deve ser entendida a
partir de uma perspectiva multidimensional
(sociolégica, antropolégica, legal,
urbanistica e arquiteténica), onde os
elementos fisicos também contribuem na
inibicdo de oportunidades de ocorréncias
delituosas e facilitam a relagdo entre

a comunidade e o espago, de forma a
incentivar sua apropriag¢do.

Os quatro autores escolhidos para
compor o referencial teérico deste estudo
foram fundamentais para as andlises
subsequente no estudo de caso. Ainda
que escritas em contextos internacionais,
as principais ideias de cada autor foram
observadas em campo, especialmente na
questdo da vigilancia natural e presenca
de atividades que geram permanéncia e
apropria¢do pela populagdo.

A escolha da Praca do bi e do Bicalho
foi fortemente motivada pelas limitagdes
dos dados da Secretaria de Seguranga
Publica do bF. No entanto, com o
desenvolvimento das diversas frentes
de investigag¢do, a comparagdo entre as
duas pragas revelou-se muito pertinente
devido & sua semelhanca bdsica em termos
de equipamentos pUblicos presentes
e implanta¢do na malha urbana de
Taguatinga Norte. O objetivo inicial de
compreender a relagdo entre as qualidades
fisicas e a vulnerabilidade aos crimes foi
alcangado. Os dados de criminalidade da
Praga do DI e sua posi¢cdo de destaque
no rol dos espagos mais violentos de
Taguatinga corroboraram a leitura fisica
e comportamental realizada.

Com o estudo de caso, foi possivel fazer
andlises prdticas de como as qualidades
fisicas influenciam a vulnerabilidade dos
espacgos urbanos. A Praca do b1, e em alguns
aspectos da Praga do Bicalho, mostrou mais
um exemplo do circulo vicioso do abandono e
instala¢do da violéncia nos espagos publicos
brasileiros. Esses espagos, apesar de bem
localizados, apresentam baixa permanéncia
e apropriag¢do, sendo temidos e evitados
em diversos hordrios. Nota-se assim uma
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rela¢do interdependente entre a falta de
vida urbana e a instalacdo de atividades
criminosas, como o trdafico de drogas.

As entrevistas com a comunidade
confirmam o sentimento generalizado
de inseguran¢a em que se encontra a
sociedade brasileira. As mudancas de
hdbitos cotidianos, a estigmatiza¢do
dos estranhos, o isolamento social e
a transformacdo das residéncias em
verdadeiras fortalezas sdo algumas das
consequéncias da crescente violéncia e
ansiedade gerada pela inseguranga.

Esse tema se mostra extremamente
relevante para futuras investigagdes
de modo a aprofundar a tematica da
preven¢do e adequag¢do dos espagos
urbanos para o uso seguro. Para préximos
estudos, sugere-se andlises comparativas
entre diferentes regides na cidade, bem
como uma andlise temporal do avango
ou diminui¢cdo da criminalidade em
determinados espagos urbanos. Indica-se
ainda a solicitacdo de dados no inicio das
investigag¢des devido as limita¢des quanto
ao enderegamento que podem ocorrer, além
da demora para a obten¢do de tais dados.

Por fim, destaca-se a relevéncia do tema
de estudo na medida em que compreende
a segurang¢a enquanto pilar fundamental
para a vida nos espagos pUblicos. Para um
determinado espago ser atrativo e para que
nele se promova novos usos e atividades é
necessdrio que a populag¢do sinta seguranga
e conforto ao apropriar-se dele. Em
suma, ndo pode haver qualidade de vida
urbana quando prevalece o sentimento de
insegurang¢a e a existéncia de ameagas,
medos ou constrangimentos. As melhorias
no desenho urbano e nas qualidades fisicas
dos espagos possuem, portanto, papel
fundamental na apropriagdo e uso
seguro pela populagdo.

NOTAS

1. As andlises do autor FERNANDES (2007) na obra
Jacobs, Newman e C. Ray Jeffrey. Contributos para a
preven¢do da criminalidade foram essenciais para a
constru¢do da revis@o bibliografica deste artigo.

2. Para este artigo foi considerada a abordagem da

22 geragdo do CPTED para a andlise e comparagdo do
referencial tedrico. Isso se deu devido as limita¢des que
a 12 geragdo apresentou enquanto abordagem prdtica
na questdo da prevengdo criminal.
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